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VELKOMMEN TIL
SIKKERHEDSKASSEN!

Sikkerhedskassen er en raekke

praktiske redskaber, som kan SIKKERHEDSKASSENS

bruges til at skabe bedre INDHOLD

sikkerhed i virksomheder.
Aktiviteter

. . arbeidsmil .
Der er to typer redskaber i kassen thejdsmiljpseminar

Aktiviteter, som er redskaber, I kan bruge, nar I « Arbejdsmiljgmade
skal arbejde med holdninger, roller og forstaelse

af sikkerhed samt til at identificere og lgse proble-
mer. Aktiviteterne bruger I til at arbejde med Individuel sikkerhedscoaching
virksomhedens sikkerhedskultur.

Sikkerhedscoaching

Gruppebaseret sikkerhedscoaching.

Veerktejer, som er konkrete redskaber, I kan
bruge, nar I skal male og vurdere, hvordan virk- .
somheden klarer sig pa det sikkerhedsmeessige Veerktgjer
omrade. Sa I kan udpege indsatsomrader. Veerk-
tgjerne kan I bruge, nar I skal finde og lgse

arbejdsmiljgproblemer. Sikkerhedsmaling

« Sikkerhedstest

Sikkerhedscirkel

Til hvert redskab er lavet et aktivitets-
ark eller vaerktojsark, der fortzller,
hvad formalet og malgruppen er, samt
beskriver fremgangsmaden.

Desuden indeholder Sikkerhedskassen
arbejdsark og eksempelark til hvert
af redskaberne.

Yderligere arbejdsark kan enten
kopieres, fremstilles selv eller down-
loades fra www.bfa-i.dk under menu-
punkt Ulykker/Metoder til forebyg-
gelse, hvor hele Sikkerhedskassen

er tilgaengelig i elektronisk form.




YDERLIGERE INFORMATIONER

- samt inspiration til redskaberne i Sikkerhedskassen

Aktiviteter

Arbejdsmiljpseminarer er neermere beskrevet i kapi-
tel 8 i bogen "Forandring som vilkar” skrevet af Kent
Nielsen m.fl. og udgivet pa Bersens Forlag i 2008 og
kapitel 7 i bogen "Arbejdsmiljp og arbejdsliv i et social
ressourceperspektiv” redigeret af Kjeld Nielsen og ud-
givet af Aalborg Universitetsforlag i 2011.

Der findes mange forskellige tilgange til coaching. To
kilder til yderligere inspiration er "Coaching pa jobbet”
af John Whitmore udgivet pa Peter Asschenfeldts nye
forlag i 2006 og "Ledelsesbaseret Coaching” af Thorkil
Molly-Sgholm m.fl. udgivet pa Bersens Forlag i 2006.

Vaerktejer

Der findes to danske videnskabeligt afprgvede spgrge-
skemaer til at male sikkerhedskultur og -klima.

De kan findes pa hjemmesiden for Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljp www.nfa.dk. Ga
ind under publikationer Spgrgeskemaer.

Sikkerhedsmalingerne er bygget pi et velafprgvet
forebyggelsesinstrument, der er udviklet i Finland.
I Danmark er det veletableret indenfor bygge- og
anlaegsbranchen, hvor metoden er kendt som 'Byg-
geriets sikkerhedsmalinger’. P4 BFA Bygge & Anlaegs
hjemmeside kan man laese mere om denne metode
og hente yderligere redskaber www.bfa-ba.dk.

Sikkerhedscirklen er en gvelse taget fra coaching-
litteraturen, hvor den bruges til at kigge p4 tilfreds-
heden med eget liv. Den er her kendt under navnet
"Livshjulet’, og man kan finde mere om gvelsen pa
nettet.

Om Sikkerhedskassen

Redskaberne i Sikkerhedskassen er udviklet i forbin-
delse med forskningsprojektet 'Integreret Ulykkes-
forebyggelse pa tveers af brancher og virksomheds-
stprrelser’, der er gennemfgrt af Arbejdsmedicinsk
Klinik i Herning og det Nationale Forskningscenter
for Arbejdsmilje.


http://www.nfa.dk
https://bfa-ba.dk/

ARBEJDSMILJOSEMINAR

HVAD ER FORMALET MED ET
HVAD ER ET ARBEJDSMILI@SEMINAR? ARBEJDSMILJPSEMINAR?

Et arbejdsmiljgseminar er et m¢de pa cirka Arbejdsmiljpseminaret har tre overordnede formal:

BTIRIET, [T 00T I CETRET OfF ML e At fa ¢je pa de arbejdsmiljgproblemer, som er i

diskuterer virksomhedens arbejdsmiljg virksomheden og fa lavet konkrete handleplaner

identificerer problemer for at fa lgst problemerne

At fa skabt en god dialog mellem ledere og med-

arbejdere, sadan at alle er fzelles om at skabe et
fordeler arbejdsopgaver og ansvar i bedre arbejdsmiljo

mellem sig.

finder mulige lpsninger

At udvikle ny viden og nye arbejdsméder, som
forbedrer arbejdsmiljget.

HVORFOR AFHOLDE ET
ARBEJDSMILIJ@SEMINAR?

Det er en made at forbedre arbejdsmiljget pa, fordi:

Medarbejdere og ledelse bruger deres viden
og beslutningskompetencer til i fzellesskab
at skabe et bedre arbejdsmiljp

Samarbejdet sikrer, at alle fgler et ansvar for
at lgse eventuelle arbejdsmiljpproblemer

Det engagement, som medarbejderne har i deres
arbejde, bliver omsat til konkrete handlinger.

HVEM KAN BRUGE
ARBEJDSMILPSEMINARET?

Seminaret er en méde at arbejde med arbejdsmiljp
pa, som kan anvendes i alle former for virksom-
heder

I virksomheder med faerre end 20 medarbejdere,
er anbefalingen at bruge aktiviteten Arbejdsmil-
jomaode, der har samme formal.



SADAN FORL®BER ET SEMINAR

ARBEJDSMILI@SEMINARETS
CENTRALE ELEMENTER

« Leeg veegt pa et godt samarbejde mellem
medarbejdere og ledelse

Tag udgangspunkt i hverdagens vaner og
rutiner

Veer aben for nye idéer

Find lpsningsforslag og udpeg ansvarlige.

HVEM DELTAGER PA ET
ARBEJDSMILJ@SEMINAR?

Medarbejdergrupper pa 6-12 personer samt medarbej-
dergruppens arbejdsmiljprepreesentant og naermeste
leder.

OM ARBEJDSMILI@SEMINARET

Seminaret ledes af en eller flere personer, som har
ansvar for, at alle bliver involveret i diskussioner-
ne. Seminarlederne kan enten vare interne perso-
ner fra virksomhedens egne rakker, for eksempel en

sikkerhedsleder eller fra eksterne samarbejdspartnere.

Emnerne for et seminar kan vaere mange. For eksem-
pel kan et emne veaere en nylig foretaget underspgel-
se af arbejdsmiljpet, en APV eller en opfglgning pa en
ulykke.

For at sikre motivation er det vigtigt, at emnet er
relevant for deltagernes hverdag. En made at finde
relevante emner kan vere:

At lade deltagerne bruge 5 min. pa at udfylde sma
sedler med det, der skal arbejdes pa

At starte med at udfylde veerktgjet Sikkerhedstest

At foretage en rundgang pa arbejdspladsen
ud fra veerktgjet Sikkerhedsmaling.

SADAN

Det er centralt, at der diskuteres holdninger, vaner
og kultur, og at den naermeste leder indgar pa lige
fod med medarbejderne i diskussionerne. Prgv at
udfordre indgroede tankemgnstre, da det er med til
at fa forskellige holdninger frem i lyset.

Seminaret laegger op til et pget samarbejde mellem
ledelse og medarbejdere. Det er derfor ikke den neer-
meste leder alene, der er ansvarlig for at finde og lgse
problemer, men et feelles ansvar blandt alle deltagere.

Det er vigtigt, at seminaret munder ud i konkrete
opgaver. Derfor skal de emner, der diskuteres, skrives
ned, og konkrete lgsninger skal findes.

Seminaret kan med fordel gentages arligt.

ARBEJDSMILJ@SEMINARETS FORL®B

Indledning: G¢r dagens formal klart og veer sikker
pa, at alle har forstaet dagens emne.

Dialog og diskussion: Seminarlederne sgrger for, at
alle deltagerne kommer til orde, og alle holdninger
bliver hert og diskuteret.

Det er seminarledernes opgave at fange de problem-
stillinger, der kommer frem i diskussionerne. Det kan
for eksempel ggres ved at stoppe dialogen, spgrge ind
til det konkrete problem, finde mulige lpsninger og
ansvarlige. Anvend arbejdsarket Opgaver og handle-
planer. Derefter kan diskussionerne fortseette.

Afslutning: Saml op pa opgaverne og s¢rg for, at alle
kender deres arbejdsopgaver.



ARBEJDSMILJOMODE

HVAD ER ET ARBEJDSMILIQM@DE?

Et arbejdsmiljpmede er pa cirka 30 min.,
hvor ejere/ledere og medarbejdere sammen

+ diskuterer virksomhedens arbejdsmiljg
identificerer problemer
finder mulige lpsninger

fordeler arbejdsopgaver og ansvar
imellem sig.

HVAD ER FORMALET MED ET
ARBEJDSMILI@M@DE?

Arbejdsmiljgmedet er en mere uformel made at arbej-
de med arbejdsmiljp pa, end et arbejdsmiljpseminar.
Megdet handler om:

At fa ¢je pa de arbejdsmiljgproblemer, som er i
virksomheden, og fa lavet konkrete handleplaner
for at fa lgst problemerne

At fa skabt en god dialog mellem ledere og med-
arbejdere, sddan at alle er fzlles om at skabe et
bedre arbejdsmiljg

At udvikle ny viden og nye arbejdsméder, som
forbedrer arbejdsmiljpet.

HVORFOR HOLDE ET ARBEJDSMILJO)M@DE?

Et arbejdsmiljpmg@de er en made, hvor pa
virksomheden lpbende kan forbedre sikkerheden.

Et arbejdsmiljpmede sikrer ogsa:

At medarbejdere og ledelse bruger deres viden og
beslutningskompetencer til i feellesskab at skabe
et bedre arbejdsmiljg

At alle fpler et ansvar for at lgse eventuelle ar-
bejdsmiljpproblemer

At det engagement, som medarbejderne har i deres
arbejde, bliver omsat til konkrete handlinger

At virksomheden efterlever arbejdsmiljploven
ved jeevnligt at afholde arbejdsmiljpmeder.

HVEM KAN BRUGE ET ARBEJDSMILJO)M@DE?

Maedet er rettet mod virksomheder med feerre end
20 medarbejdere.

Det kan anvendes af virksomheders arbejdsmiljg-
gruppe og -radgivere til forbedring af arbejdsmiljpet
i virksomheden.



SADAN FORL@BER ET MQDE

ARBEJDSMILI@M@DETS CENTRALE
ELEMENTER:

Leeg veegt pa et godt samarbejde mellem
medarbejdere og ledelse

Tag udgangspunkt i hverdagens vaner
og rutiner

« Veer aben for nye idéer

Find lpsningsforslag og udpeg ansvarlige.

HVEM DELTAGER PA ET ARBEJDSMILI@M@DE?
Alle medarbejdere og ledere i virksomheden.

OM ARBEJDSMILI@M@DET

Mepdet kan afholdes i arbejdstiden som et fyraftens-
mgde eller lignende.

Mgdet ledes af ejeren eller lederen af virksomheden.
Mpegdelederen har ansvar for, at alle bliver involveret i
diskussionerne.

Emnerne for et mgde kan vaere mange. Det vigtig-
ste er, at de er relevante for deltagernes hverdag. En
made at finde relevante emner p4, kan vere:

At lade deltagerne bruge 5 min. pa at udfylde sma
sedler med det, der skal arbejdes pa.

At starte med at udfylde veerktgjet Sikkerhedstest

At foretage en rundgang pa arbejdspladsen ud fra
veerktgjet Sikkerhedsmaling

SADAN

Det er centralt, at I diskuterer holdninger, vaner og
kultur, og at den naermeste leder indgar pa lige fod
med medarbejderne i diskussionerne. Prgv at udfor-
dre indgroede tankemgnstre. Diskussionerne er med
til at f& forskellige holdninger frem i lyset.

Seminaret laegger op til et pget samarbejde mellem
ledelse og medarbejdere. Det er derfor ikke den neer-
meste leder alene, der er ansvarlig for at finde og lgse
problemer. Ansvaret er feelles for alle deltagere.

Det er vigtigt, at seminaret munder ud i konkrete
opgaver. Derfor skal I skrive de emner, I diskuterer,
ned, og I skal finde konkrete lpsninger.

I kan med fordel gentage seminaret hvert ar.

ARBEJDSMILIJOM@DETS FORLPB

Indledning: G¢r dagens formal klart og veer sikker pa,
at alle har forstaet dagens emne.

Dialog og diskussion: Ejeren eller lederen sgrger for,
at alle deltagerne kommer til orde og alle holdninger
bliver hert og diskuteret.

Prioritering: Ledelsen og medarbejderne udveelger et
eller flere emner, som g¢nskes forbedret. Lgsningsmu-
ligheder droftes, og en realistisk og tidsbestemt hand-
lingsplan udformes, hvor ansvar uddelegeres og tids-
frister fastseettes. Anvend arbejdsarket Opgaver og
handleplaner.

Afslutning: Aftal opfplgningsmeder.



SIKKERHEDSCOACHING

HVAD ER SIKKERHEDSCOACHING?

En fortrolig dialog om sikkerhed mellem en
coach og en fokusperson / gruppe, hvor
coachen inspirerer til:

At reflektere over og leere af egne erfaringer
At udvikle handlemuligheder til at n4 mal

At 1pse problemer og tackle udfordringer

At ¢gge bevidstheden og ansvarligheden i
forhold til virksomhedens sikkerhed.

Coachen er en katalysator, som hjzlper med at
definere mal og handlinger. Ved at satte ord pa sine
mal, skabes der motivation til at nd dem. Pa den
made bliver det nemmere at handle derefter.

Sikkerhedscoaching kan foregé individuelt og over-
for grupper (se aktiviteterne Individuel sikkerheds-
coaching og Gruppebaseret sikkkerhedscoaching).

RETNINGSLINJER FOR
SIKKERHEDSCOACHING

Coaching foregar pa frivillig basis. Derfor er det
vigtigt, at mederne foregar i en positiv tone, og at
samarbejdet er i fokus.

Der tales om arbejde og erfaringer med forskellige
arbejdsforhold.

Der er fokus pa nutiden og pa, hvordan fremtiden
kan formes ud fra mal og visioner.

Sikkerhedscoaching er handlingsorienteret: Méalet er,

at fa fokuspersonen eller gruppen til at handle og tage
ansvar for, at der sker @ndringer.
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Brug god tid til at f4 afklaret problemerne, inden I
opstiller lgsninger og mal. Fokuser pa lgsninger, der
i sidste ende virker, fordi problemet er forstaet.

Brug 'hv-spgrgsmal’ til at fa afdaekket og afgraenset
emnet.

SIKKERHEDSCOACHINGENS MAL

Det vigtigste mal er, at fokuspersonen/gruppen bliver
i stand til at skabe andringer pa sikkerhedsomradet.
Ofte i samarbejde med kolleger eller andre.

Det er derfor vigtigt at fa opstillet realistiske méal og
handlinger

Fokuspersonen eller gruppen definerer selv sine mal
og handlinger. Méalene skal vare:

e Specifikke - sa man ved, hvad man skal

@ Malbare - sa man kan se, at man kommer fremad
e Attraktive - sa det er sjovt

9 Realistiske - sa de er mulige at na

0 Tidsbestemte - sa de kan fglges op

e Effektive - sa de Igpser problemerne




SIKKERHEDSCOACHENS ROLLE

HVAD ER SIKKERHEDSCOACHENS ROLLE?

+ At veere en katalysator for fokuspersonens
eller gruppens egne evner til at forsta pro-
blemer og dilemmaer

Ikke at komme med lgsninger og svar, men
at skabe muligheden for, at fokuspersonen
eller gruppen selv kommer frem til svarene

+ At vere handlingsorienteret.

En sikkerhedscoach kan vare en ekstern konsulent,
en centralt placeret arbejdsmiljpmedarbejder, en
arbejdsmiljprepraesentant eller virksomhedens
sikkerhedsleder.

Det er vigtig for udbyttet af sikkerhedscoaching, at

der er tillid og fortrolighed mellem coachen og fokus-

personen eller gruppens medlemmer. Derfor er det
vigtigt ved valg af coach at veere opmeaerksom pa, at
personernes formelle og uformelle magtforhold kan
pavirke fortroligheden.

ROLLEN SOM SIKKERHEDSCOACH

Lyt bade til det, der bliver sagt og det, der ikke bli-
ver sagt

Vear opmeaerksom pa fokuspersonens eller gruppe-
medlemmernes kropssprog og tonefald. Udstraler
alle enighed og opbakning?

S¢rg for at fa fokuspersonens eller gruppens nye
adfeerd og preestationer fastholdt gennem (sma)
succesoplevelser

Anerkend at fokuspersonen eller gruppen er eks-
perter pa deres egne arbejdsmiljgforhold

Ver opmaerksom pa om deltagerne viser mod-
stand mod at deltage i coachingen. Tal om det,
hvis det er tilfeeldet.

SIKKERHEDSCOACHENS SPORGSMAL

Brug positive formuleringer som for eksempel
"Nar du har naet malet...”

Stil Abne spgrgsmal der kan hjaelpe fokuspersonen
eller gruppen til selv at komme med lpsningerne
for eksempel "Hvordan kunne man Ipse det?”

Brug hypotetiske spgrgsmal som for eksempel
"Hvordan vil den perfekte situation vaere?”

Stil kritiske "hv-spgrgsmal’ — ogsa til det som
bliver taget for givet for eksempel "Hvordan plejer
dette at fungere?”

Udfordr vaneteenkning. For eksempel "Kunne du
ggre det pa en anden made, end du plejer?”

11



INDIVIDUEL

SIKKERHEDSCOACHING

HVAD ER INDIVIDUEL
SIKKERHEDSCOACHING?

En individuel sikkerhedscoaching er en fortro-
lig dialog om sikkerhed mellem en coach og en
fokusperson, hvor coachen skal inspirere fokus-
personen til:

At reflektere over og leere af egne erfaringer

At udvikle handlemuligheder og evnen til at
na sine mal

At 1pse problemer og tackle udfordringer.

HVAD ER FORMALET MED INDIVIDUEL
SIKKERHEDSCOACHING?

Det vigtigste er, at fokuspersonen bliver i stand til at
skabe aendringer pa sikkerhedsomradet. Dette ggres
gennem en struktureret samtale ved at pge fokusper-
sonens

Bevidsthed om egne muligheder for at forbedre
sikkerheden

Ansvarlighed i forhold til sikkerheden.

12

HVORFOR BRUGE INDIVIDUEL
SIKKERHEDSCOACHING?

Coaching setter bevidsthed og ansvarlighed pa
dagsordenen og ggr fokuspersonen i stand til:

At reflektere over det nuvarende sikkerheds-
niveau og sin egen rolle i dette

At opseette mal for forbedringer pa
sikkerhedsomradet

At igangseette handlinger p4 omradet.

HVEM KAN BRUGE INDIVIDUEL
SIKKERHEDSCOACHING?

Coachingen forudseetter, at fokuspersonen enten er
beslutningstager eller er en anden, der har autoritet
til at igangseette tiltag pa arbejdsmiljpomradet for
eksempel:

Ledere, mellemledere, sikkerhedsledere og
topledere i virksomheder

Arbejdsmiljprepraesentanter — under forudseetning
af at den ngdvendige beslutningskompetence
0gsa er reprasenteret.



SADAN UDF@RES INDIVIDUEL
SIKKERHEDSCOACHING

COACHINGENS FORL(®B

Opstartsmegde af cirka 1 times varighed mel-
lem coach og fokusperson

COACHEN SKAL

Radgive — men tilstraebe,

at fokuspersonerne selv finder
frem til mal, lpsninger og
handlemuligheder

Konkrete tiltag udfgres

4-6 kortere opfplgningsme@der med

2-4 ugers mellemrum Se¢rge for, at fokuspersonens mal

har relevans i forhold til emnet
Evaluering og reflektion over resultater. X .
Sikre, at de opstillede mal er sa

konkrete som muligt

OPSTARTSMQ@DET « Sikre, at de konkrete tiltag er malrettet

Coachen hjealper fokuspersonen med at formulere ORIt} S S O L

egne malsztninger pa sikkerhedsomradet. Det - Sikre, at der sker en systematisk
kan for eksempel ggres ved hjeelp af veerktgjerne opfplgning pa tiltagene
Sikkerhedstest eller Sikkerhedscirkel.

Skabe en forpligtigelse overfor
tiltagene og handleplanerne, sddan
at fokuspersonen bliver bevidst om

Vigtigst pa opstartsmgdet er:

At fokuspersonen far mulighed for at reflektere sit ansvar

over sin egen rolle i og ansvar for virksomhedens . : . :

sikkerhedsarbejde - Motivere til yderllge?e. tiltag gennem
anerkendelse og positiv feedback

At coachen og fokuspersonen sammen nedskriver, pa gennemfgrte tiltag.
hvilke konkrete tiltag og personlige handleplaner,
der skal arbejdes med indtil naeste megde. Brug
arbejdsarket Coachingskema.

OPFQLGNINGSM@DERNE

De konkrete tiltag og personlige handleplaner
gennemgas. Vigtigst pa opfglgningsmgderne er
at fokuspersonen:

Reflekterer over, hvorfor nogle af tiltagene
er lykkedes og andre ikke?

Far mulighed for selv at beskrive, hvad der
kunne veere gjort pa en anden made

Gennemgar sine personlige handleplaner:
Er der noget, som skal eendres og hvorfor?

13



GRUPPEBASERET

SIKKERHEDSCOACHING

HVAD ER GRUPPEBASERET
SIKKERHEDSCOACHING?

Gruppebaseret sikkerhedscoaching er en for-
trolig dialog om sikkerhed mellem en coach og
gruppe, hvor coachen skal inspirere gruppen til:

At reflektere over og leere af feelles erfaringer

At udvikle feelles handlemuligheder og
evnen til at na feelles mal

At 1gse problemer og tackle udfordringer
i feellesskab

HVAD ER FORMALET MED GRUPPEBASERET
COACHING?

Gruppebaseret sikkerhedscoaching giver
mulighed for:

At gge gruppens evner og praestationer
pa sikkerhedsomradet

At ¢ge den feelles viden om og motivation
for sikkerhedsarbejdet

At arbejde med roller og forventninger
internt i gruppen

At skabe en fzlles ansvarlighed for og
prioritering af mal.

14

HVORFOR BRUGE GRUPPEBASERET
SIKKERHEDSCOACHING?

Coaching setter bevidsthed og ansvarlighed pa
dagsordenen og g¢r gruppen i stand til:

At reflektere over det nuvaerende
sikkerhedsniveau og egne roller i dette

At opseette mal for forbedringer pa
sikkerhedsomradet

At igangsaette handlinger pa omradet

At skabe felles forpligtigelse og ejerskab
til sikkerhedsarbejdet.

HVEM KAN BRUGE GRUPPEBASERET
SIKKERHEDSCOACHING?

Coachingen forudseetter, at deltagerne er beslutnings-
tagere eller har autoritet til at igangseette tiltag pa
arbejdsmiljpomradet, for eksempel:

Ledere, mellemledere, sikkerhedsledere og
topledere i virksomheder

Arbejdsmiljprepraesentanter under forudsaetning
af, at ledelsessiden ogsa er repraesenteret, da den
ngdvendige beslutningskompetence skal veere til
stede.



SADAN UDFQ@RES
GRUPPEBASERET

SIKKERHEDSCOACHING

COACHINGENS FORL(®B

Opstartsmede af 1-2 timers varighed,
mellem coach og gruppe

Konkrete tiltag udfgres

4-6 kortere opfplgningsmeder
med 2-4 ugers mellemrum

Evaluering og reflektion over resultater.

OPSTARTSM@DET

Coachen hjelper gruppen med at afklare deltager-
nes roller og med at formulere egne malsaetninger
pa sikkerhedsomradet. Det kan for eksempel gores
ved hjelp af verktgjerne Sikkerhedstest eller Sikker-
hedscirkel.

Vigtigt pa opstartsmedet er at gruppen:

Far fastsat feelles arbejdsregler for, hvordan
coachingmgderne skal forlgbe

Bliver enige om temaet for og malet med
coachingen

I feellesskab nedskriver hvilke konkrete tiltag og
handleplaner, der skal arbejdes med indtil neeste
me@de. Brug arbejdsarket Coachingskema.

OPFQLGNINGSM@DERNE
De konkrete tiltag og handleplaner gennemgaes.
Vigtigt er at gruppen:

Reflekterer over, hvorfor nogle af tiltagene

er lykkedes og andre ikke?

Far mulighed for at beskrive, hvad der
kunne veere gjort pa en anden made

Gennemgar deres handleplaner: Er der
noget, som skal endres og hvorfor?

COACHEN SKAL

Handtere forskellige interesser
og magtforhold i gruppen, og sikre
en vis grad af tillid mellem deltagerne

Radgive — men tilstraebe, at
deltagerne selv finder frem til mal,
lpsninger og handlemuligheder

S¢rge for at gruppens mal har
relevans i forhold til emnet

Sikre at de opstillede mal er sa
konkrete som muligt

Sikre at de konkrete tiltag er malrettet
en forbedring af sikkerhedsniveauet

Sikre at der sker en systematisk
opfplgning pa tiltagene

Skabe en forpligtigelse overfor
tiltagene og handleplanerne, sadan
at deltagerne bliver bevidste om
deres eget ansvar

Motivere til yderligere tiltag gennem
anerkendelse og positiv feedback
pa gennemferte tiltag.




SIKKERHEDSCIRKEL

Eksempel pa udfyldning

Mindre vigtigt
emne og hej
tilfredshed

Vigtigt
emne og hgj
tilfredshed

Mindre vigtigt
emne og lav
tilfredshed

Vigtigt
emne og lav
tilfredshed

Tips til hvordan, cirklen laeses

+ Hvilke emner (felter) har de

storste uskraverede arealer? "Opfplgning i AM-org” har en +  Modsat er "Rod og uorden” ikke
lav tilfredshed (det uskraverede sa vigtigt men har en hej til-
areal er stort), men feltet er lille fredshed, og "Instruere medar-
(emnet er ikke sa vigtigt). bejdere om reglerne” er vigtigt
Emnet har altsa en lav tilfreds- og har ogsa en hej tilfredshed.
hed men er ikke vigtigt.

"Brug af sikkerhedsudstyr” er
vigtigt (feltet er stort), og det
uskraverede areal er stort (den
skraverede del er lille). Emnet
er altsa bade vigtigt og har en

Anbefalingen er at seette ind der,
lav tilfredshed.

hvor bade feltet og det uskraverede
areal er stort. Det signalerer nemlig
et vigtigt emne med lav tilfredshed.




Skriv emnerne rundt om cirklen
- temaerne ud for emnerne
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COACHINGSKEMA

Overordnet malsatning

Hvad skal veere sket ved slutningen af forlpbet

Dato

Emner bere¢rt og opgaver til naeste gang

Status pa opgaver

Emner bergrt

Opgaver til naeste gang

Emner bergrt

Opgaver til naeste gang

Emner bergrt

Opgaver til naeste gang

Emner bergrt

Opgaver til neeste gang

18



MAL SIKKERHEDSFORHOLD OG
ADFZARD MED EN APP’EN "SAFETY OBSERVER"

Med Safety Observer kan du male
sikkerhedsforhold og -adfaerd pa en arbejdsplads

Safety Observer er et proaktivt vaerktej, der understgtter
det forebyggende arbejde med sikkerhed pa arbejdsplad-
sen.

Der kan males pa hele arbejdspladsen. Ml ved at opdele Metoden er videnskabeligt
arbejdspladsen i overskuelige malefelter (afdelinger/om- efterprq)vet.af forskere

rader). Forholdene vurderes, om de er enten Korrekte fra DPt Na}t.lonale R

(gren +) eller ikke korrekte (rgd +). Arbejdsmiljpforskningsinstitut, NFA.
Med Safety Observer kan der skabes overblik over arbejds- Lees mere pa: nfa.dk/safetyobserver

pladsens sikkerhed og males pa effektiviteten af arbejds-
miljpindsatsen.

For at stgtte og kvalificere malingen kan der tilfgjes noter, Kontaktperson
billeder og smileys til observationerne. Saledes kan der Pete Kines, seniorforsker
handles pa bade den ugnskede situation og den gode idé. pki@nfa.dk

Tlf: 3916 52 00

Modtag resultaterne i en rapport i app’en og i din e-mail.

Laes mere herom under afsnittet
Sikkerhedsmaling pa side 24
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SIKKERHEDSTEST

HVAD ER EN SIKKERHEDSTEST?
En sikkerhedstest er et veerktgj, som giver et

hurtigt overblik over virksomhedens sikker-
hedsstatus ved hjeelp af 8 centrale sikkerheds-
spgrgsmal.

Der er 8 spgrgsmal til henholdsvis medarbejdere og
ledere. Spgrgsmalene afdekker fplgende emner:

No¢dvendig viden om sikkerhed (spg. 1)

Tilstraekkelig involvering i sikkerheds-
forholdene (spg. 2)

Aktiv deltagelse i sikkerhedsarbejdet (spg. 3)
Holdning til sikkerhedsreglerne (spg. 4)
Prioriteringen af sikkerhed (spg. 5)

Tillid til hinandens indsats i forhold til
sikkerhedsarbejdet (spg. 6)

Graden af forandringsparathed (spg. 7)

Arbejdsmiljprepraesentantens engagement
(spg. 8)

Vaerktpjet indeholder én test, der er malrettet medar-
bejdere og én, der er malrettet ledere.

20

FORMALET MED SIKKERHEDSTESTEN ER:

At vise de holdninger og opfattelser pa
arbejdspladsen, som handler om sikkerhed

At identificere de omrader, hvor der skal
gores en fremtidig indsats

At fremheeve de gode ting, som skal
bevares i fremtiden.

HVORFOR BRUGE SIKKERHEDSTESTEN?

Testen giver et hurtigt og enkelt overblik
over holdningen pa 8 vigtige omrader

Testen saetter fokus pa bade ledelsens,
arbejdsmiljporganisationens og
medarbejdernes ansvar

Testen inspirerer til nye fokusomrader og
muligheden for at fastholde gode initiativer.

HVEM KAN LAVE SIKKERHEDSTESTEN?

Arbejdsmiljporganisationen, ejeren eller
ledelsen — gerne i et samarbejde

Medarbejdere udfylder skemaet, som
dernaest vurderes af eksempelvis ledelsen.



SADAN UDFQ@RES
SIKKERHEDSTESTEN

SIKKERHEDSTESTENS HOVEDPUNKTER

Besvar spgrgsmalene

Se pa fordelingen af svarene

Droft i feellesskab de omrader, hvor der skal
gores en indsats.

HVORDAN UDFYLDES SPORGESKEMAERNE?
Hvert af de 8 spprgsmal er udformet som et udsagn.
Afkryds den svarmulighed, som svarer bedst til ople-
velsen af forholdene.

Man kan enten bruge testen internt i arbejdsmiljpor-
ganisationen, eller man kan inddrage et bredere felt
af medarbejdere og ledere.

INTERNT I ARBEJDSMILJPORGANISATIONEN

Medlemmerne af arbejdsmiljporganisationen medes
og udfylder et skema.

Man sammenligner og diskuterer besvarelserne og
diskuterer svarfordelingen internt i arbejdsmiljp-
organisationen.

I feellesskab finder man de omrader, hvor man skal
ggre en indsats, og de omrader hvor de gode initiati-
ver skal fastholdes.

MEDARBEJDERNE OG LEDERNE

Alle - eller nogle af - medarbejderne og lederne
udfylder skemaet, som arbejdsmiljporganisatio-
nen indsamler efterfplgende

+ Arbejdsmiljporganisationen ser pa, hvordan sva-
rene fordeler sig

« Arbejdsmiljporganisationen drefter besvarelserne

» Ifeellesskab udpeger man konkrete aktiviteter,
der kan lgse eventuelle problemer eller fastholde
de gode initiativer

- Sikkerhedstesten kan veere en inspirationskilde i
forbindelse aktiviteterne

Arbejdsmiljpseminar, Arbejdsmiljgpmede og
Sikkerhedscoaching.

FORSTA SVARFORDELINGEN

I hvert skema ser man pa, om der er afkrydset i det
grenne, eller rode felt.

Hvis der er afkrydset i det grgnne felt, er forholdene
i orden, og det gode arbejde skal fastholdes.

Hvis der er afkrydset i det felt, er der mulighed
for forbedring, og nye tiltag bgr overvejes.

En afkrydsning i det rode felt angiver et uacceptabelt
niveau, og der bgr straks gpres noget.
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Sikkerhedstest - medarbejder

HVOR ENIG ER DU | FOLGENDE UDSAGN?

(lav én markering pr. linje)

Jeg kender de sikkerhedsregler,
der geelder for mit arbejde

Jeg bidrager til de beslutninger,
som handler om min egen sikkerhed

Jeg gor en indsats for, at andre ikke
kommer til skade

Jeg overholder sikkerhedsregler
- 0gsa nar vi har travlt

Min naermeste leder tjekker af og til,
om vi rent faktisk arbejder sikkert

Jeg har tillid til, at min neaermeste
leder prioriterer sikkerhed hejt

Jeg er villig til at @ndre min adfeerd
for at arbejdet bliver mere sikkert

ool @

Giv - med baggrund i dine svar - tre konkrete forslag som enten lgser problemer eller fastholder successer.

1
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Sikkerhedstest — leder

HVOR ENIG ER DU | FOLGENDE UDSAGN?

(lav én markering pr. linje)

Jeg sprger for, at mine medarbejdere
kender til de sikkerhedsregler, der gzelder
for deres arbejde

Jeg sprger for, at mine medarbejdere
bliver involveret i beslutninger om
deres egne sikkerhedsforhold

Medarbejderne ggr en indsats
for at undgé at komme til skade

Jeg sprger for, at mine medarbejdere
overholder sikkerhedsregler, selv
hvis tidsplanen er stram

Jeg tjekker af og til, om medarbejderne
arbejder sikkert

Mine medarbejdere har tillid til, at jeg
prioriterer sikkerhed hgjt

Mine medarbejdere er villige til at @endre
deres adfeerd for at hgjne sikkerheden

Arbejdsmiljprepreesentanten er engageret
i sikkerhedsarbejdet

ool @

Giv - med baggrund i dine svar - tre konkrete forslag som enten lgser problemer eller fastholder successer.

1
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HVAD ER EN
SIKKERHEDSMALING?

HVORFOR BRUGE SIKKERHEDSMALINGER?

Fordi sikkerhedsmalinger kan bruges til at
sikre forbedringer af sikkerheden ved:

HVAD ER EN SIKKERHEDSMALING?
En sikkerhedsmaling er et veerktgj, som bruges

til at finde og handle pa aktuelle sikkerheds-
problemer:

» Medarbejdernes sikkerhedsadfeserd

» De fysiske arbejdsforhold.

Sikkerhedsmalingen giver et gjebliksbillede af
sikkerheden.

HVAD ER FORMALET MED
SIKKERHEDSMALINGEN?

At vise, hvordan sikkerhedsforholdene er i
virksomheden pé et givent tidspunkt

At blive opmeerksom pa aktuelle fejl og mangler,
som kan have betydning for nedslidning, syge-
fraveer og ulykker

At udbedre de page=ldende fejl og mangler.

24

At deltagerne far gje pa aktuelle sikkerheds-
problemer i hverdagen

At flere grupper pa arbejdspladsen inddrages
i sikkerhedsarbejdet

At arbejdet med at forbedre sikkerheden
sker lgbende.

HVEM KAN FORETAGE SIKKERHEDSMALINGER?

Sikkerhedsledere, virksomhedsledere, ejere og
arbejdsmiljgrepreesentanter

Arbejdsmiljpgrupper sammen med forskellige
medarbejdere, evt. sammen med sikkerhedsledel-
sen. Nar medarbejdere inddrages i malingsopga-
ven, kan det vaere med til at fordele ansvaret for
det daglige sikkerhedsarbejde blandt alle.



SADAN FORETAGES
SIKKERHEDSMALINGEN

OBSERVATIONERNE GQ@RES OP

Observationerne teelles, og resultatet udregnes
(se eksempelark)

SIKKERHEDSMALINGENS
HOVEDPUNKTER

+ Sikkerhedsmalingerne foretages lgbende,

for eksempel hver 14, dag Bemeerkninger til de punkter, der gnskes fastholdt

eller forbedret, nedskrives (se eksempelark)

Hvad og hvor pa arbejdspladsen skal der
males?

Arbejd videre i arbejdsarket Opgaver og handlepla-
ner for at udarbejde lpsningsforslag, tidsfrister og
Arbejdspladsen gennemgaes ansvar.

Observationerne ggres op og fortsat

e M. For at kunne fglge en udvikling over tid er anbefalin-

gen, at malingerne foretages Ipbende for eksempel
hver anden uge. Sammenlign resultaterne af malin-
gerne over tid — det skaber overblik.

ARBEJDSPLADSEN GENNEMGAES
Arbejdspladsen kan gennemgas pa to mader:

Man kan lave en aben gennemgang:

Arbejdspladsen gennemgas, og der tages evt. fotos
af de givne forhold

Deltagerne observerer fejl og mangler uden at hol-
de sig til et fastlagt skema. Hent evt. inspiration i
arbejdsarket Sikkerhedsmaling.

Man kan lave en struktureret gennemgang:

Gruppen bliver enige om, hvilke omrader som
skal males. For eksempel et enkelt omrade som en
lagerhal, eller et emne som brug af sikkerhedsud-
styr.Det kan ogsa vere flere ting pa én gang

Gruppen beslutter, hvornar noget er T orden’, og
hvornar noget ikke er T orden’.

En tjekliste med relevante og aktuelle sikkerheds-
emner udformes (se eksempelark), inden gruppen
gennemgar arbejdspladsen. Brug evt. arbejdsarket
Sikkerhedsmaling

Gruppen gennemgar arbejdspladsen sammen.
Der settes en streg for hver observation

Bagefter drefter gruppen i feellesskab de enkelte
omrader iseer med fokus pa de steder, hvor der
skal ggres en indsats.



SADAN UDFYLDES EN SIKKERHEDSMALING

Eksempel pa udfyldt maling og ‘opgaver og handleplaner’

Antal observationer: Der gives ét point for hver observation

Sted/Omrade: Afdeling 8 pato: 18. oktober Iitialer: NN

MALEPUNKTER I orden Antal Ikke i orden Antal

1) Adfeerd & veernemidler
- Arbejder medarbejderne pa en sikker made? 1 3 4
- Overholdes sikkerhedsreglerne?

- Bruges veernemidler korrekt? (Sikkerhedssko)

2) Maskiner, tekniske hjeelpemidler & udstyr

- Er maskiner tilstraekkelig afskeermede? ‘| 7 3

- Er ngdstop monteret korrekt?

- Er hjeelpemidler i forsvarlig stand?
(stiger, stropper, kraner, trucks)

3) Indretning & ryddelighed 9

- Er arbejdspladserne ryddelige? 42

- Er arbejdspladserne indrettet sikkerhedsmeaessigt
fornuftigt?

- Er affald fjernet?

- Er ga- og ke¢rearealer ryddelige?

4) Andre fysiske forhold
- Er der skiltet tilstraekkeligt? 2 5 2
- Er reoler opstillet korrekt?

- Er kemiske stoffer opbevaret korrekt?

- Erder fri adgang til npdudgange og brandmateriel?

Malingerne optelles Ialt 97 18

I alt’I orden’ x 100 97 X 1 00
Resultat = = = 84%

Ialt’ orden’ + I alt 'Ikke i orden’ 97+18

Opgaver og handleplaner

Dato Problem Lgsningsmuligheder Ansvarlig Tidsfrist
18. okt. 3 medarbejdere foretager tunge lpft. Indkeb af justerbare rulleborde Birgit 12. nov.
samt information og instruktion
i tunge lpft
18. okt. 1 medarbejder anvender ikke Indskerp brug af eksisterende Anders 21. okt.
h¢revaern ved stpjende aktivitet. hgrevearn.
18. okt. Ujeevne gulve 3 steder i hal 8, med Udjeevnes. Teknisk 0l nov.
risiko for snuble/fald. opgave
18. okt. Manglende oprydning ved Der indskeerpes, at der skal ske Jan 21. okt.
arbejdsstationer (antal=7). lpbende oprydning, og der
afseettes fem minutter i slutningen
af dagen til oprydning.
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Brug arket
som inspiration.

SIKKERHEDSMALING Udfyld de blanke

felter med det, der
passer til jeres

Antal observationer: Szt en streg for hver observation

Sted/Omrade: Dato: Initialer:

MALEPUNKTER I ORDEN ANTAL | IKKE I ORDEN ANTAL

1) Adfeerd & vaernemidler

- Arbejder medarbejderne pa en sikker made?
(tunge loft, arbejdsstillinger)

- Overholdes sikkerhedsreglerne?

- Bruges veernemidler korrekt? (Sikkerhedssko,
handsker, gjen-, hgre- og andedraetsveern)

- Handteres kemiske stoffer korrekt?

2) Maskiner, tekniske hjeelpemidler & udstyr
- Er maskiner tilstraekkelig afskaermede?
- Er nedstop monteret korrekt?
- Erveerktej i forsvarlig stand?
- Er hjelpemidler i forsvarlig stand?
(stiger, stropper, kraner, trucks)

3) Indretning & ryddelighed

- Er arbejdspladserne ryddelige?

- Er arbejdspladserne indrettet sikkerhedsmeaessigt
fornuftigt?

- Er affald fjernet?

- Er ga- og ke¢rearealer ryddelige?

4) Andre fysiske forhold

- Erder skiltet tilstraekkeligt?

- Er reoler opstillet korrekt?

- Er kemiske stoffer opbevaret korrekt?

- Erder fri adgang til npdudgange og brandmateriel?

5) Egne fokuspunkter

Malingerne optaelles I alt

I alt’I orden’ x 100

Resultat

Ialt’l orden’ + I alt 'Tkke i orden’
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OPGAVER OG HANDLEPLANER

Dato:

Problem

Losningsmuligheder

Ansvarlig

Tidsfrist
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HVAD ER EN SIKKERHEDSCIRKEL?

En sikkerhedscirkel er et visuelt veerktgj, der
hjeelper med at prioritere de sikkerhedsemner,
som en person eller en gruppe:

Arbejder med
« Har ansvar for

Gerne vil arbejde med.

HVAD ER FORMALET MED
SIKKERHEDSCIRKLEN?

30

At fa overblik over, hvilke temaer som er vigtige
for det aktuelle sikkerhedsarbejde

At udveelge et eller flere realistiske fokusomrader,
som skal udvikles eller forbedres

At prioritere og handle pa konkrete aspekter af
sikkerhedsarbejdet.

HVORFOR BRUGE SIKKERHEDSCIRKLEN?
Sikkerhedscirklen skaber overblik ved at sikre:

Fokus p4, hvordan gode sikkerhedsinitiativer
fastholdes

Fokus pa, hvilke aspekter der skal forbedres

En made at diskutere fordele og ulemper pa i
det nuveerende sikkerhedsarbejde, handleplaner
og muligheder

Fastholdelse af initiativer.

HVEM KAN BRUGE SIKKERHEDSCIRKLEN?

Arbejdsmiljporganisationen, ledere og
mellemledere - individuelt eller i grupper

Anvendes selvstaendigt eller sammen med
en arbejdsmiljpradgiver eller konsulent.



SADAN BRUGES

SIKKERHEDSCIRKLEN

HVILKE TEMAER SKAL
SIKKERHEDSCIRKLEN INDEHOLDE

Nedskriv de emner som opleves som de vigtigste for
sikkerheden, for eksempel: Kommunikation om sik-
kerhed pa mgder; Brug af veernemidler; Opfglgning pa
opgaver i Arbejdsmiljgorganisationen; Rod og uorden.

Beslut derefter, hvilke overordnede temaer emnerne
he¢rer ind under, for eksempel:

SIKKERHEDSCIRKLENS HOVEDPUNKTER

Hvilke temaer skal sikkerhedscirklen
indeholde?

Tegn sikkerhedscirklen

Fra 0 til 100: Hvor tilfredse er vi med
det aktuelle sikkerhedsarbejde?

Udveelg realistiske fokus- og prioriterings-

omrader.
Tema Emner
Sikkerhedsledelse Kommunikation om sikkerhed pa mgder
Medarbejderadfeaerd Brug af veernemidler

Arbejdsmiljporganisationen

Opfelgning pa opgaver i Arbejdsmiljporganisationen

Fysiske forhold Rod og uorden

TEGN SIKKERHEDSCIRKLEN

Tegn en stor cirkel (pa et stykke papir, flipover, tavle)
eller brug arbejdsarket.

Cirklen opdeles i et antal felter svarende til antallet af
emner. Feltets stgrrelse skal svare til, hvor vigtigt em-
net opleves.

Pafpr emnerne rundt om cirklen - placér temaerne,
sa de passer til emnerne.

TILFREDSHEDEN MED DET AKTUELLE
SIKKERHEDSARBEJDE

Diskuter graden af tilfredshed med de enkelte emner,
som det ser ud 'nu og her’.

Graden af tilfredshed fplger en skala,
hvor 0 = slet ikke tilfreds og 100 = helt tilfreds.

Farvelaeg de enkelte felter, s& de svarer til
tilfredsheden, for eksempel: (Se eksempelark for en
udfyldt sikkerhedscirkel).

100

Graden af
tilfredshed
er70

REALISTISKE FOKUS- OG
PRIORITERINGSOMRADER

Se pa den feerdige cirkel. Hvilke emner/temaer skal
forbedres - pa kort og langt sigt?

Kom med lgsningsforslag, og vurdér hvilke muligheder
og barrierer, fordele og ulemper, der er ved disse.

Aftal handleplaner. Nedskriv gerne hvem, der gor
hvad. Brug for eksempel arbejdsarket. Opgaver og
handleplaner. Husk: Veer realistisk og seet realistiske
deadlines.

Husk at fglge op pa planerne. Aktiviteten Coaching
kan veere en god hjzlp.
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